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1. PROPOSITO

Establecer una metodologia de gestion a fin de prevenir la recurrencia de incidentes
garantizando que se lleve a cabo investigaciones efectivas, implementando un adecuado
reporte, clasificacion, investigacion, andlisis y comunicacion de los incidentes de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente que pudieran ocurrir en cualquier area, en trayecto al
Sitio o durante las actividades que se realizan en nuestras operaciones.

2. ALCANCE

Aplica a todas las actividades realizadas por los empleados de AMYC y subcontratistas.

3. REFERENCIAS

Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley N°. 31246, Ley que modifica la Ley N°. 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo,
para garantizar el derecho de los trabajadores a la seguridad y la salud en el trabajo ante
riesgo epidemioldgico y sanitario.

D.S. N°. 005-2012-TR; Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo y sus modificatorias.

D.S. N°. 011-2019-TR-Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo para el Sector
Construccion.

D.S. 001-2021-TR Decreto Supremo que modifica diversos articulos del Reglamento de
la Ley N°. 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto
Supremo N° 005-2012-TR y sus modificatorias.

D.S. N°. 050-2013-TR; Formatos Referenciales con la Informaciéon Minima que deben
contener los Registros Obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

R.S. N°. 182-2017-SUNAFIL, Protocolo para la fiscalizacion en materia de seguridad y
salud en el sector construccion.

D.S. N° 003-98-SA Aprueban Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo.

Plan de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de AMYC.
Estandares y Procedimiento SSOMA de AMYC.

Norma G.050: Norma de Seguridad durante la Construccion.

Reglamento del Reporte de Emergencias Ambientales de las Actividades bajo el ambito
de Competencia del organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA

ISO 45001:2018 Sistema de Gestién de Salud y Seguridad.

Resolucion de Consejo Directivo N°028-2019-OEFA/CD. Modificatoria del Reglamento
del reporte de emergencias ambientales de las actividades bajo el ambito de
competencia del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — OEFA.

4. DEFINICIONES

Accion Correctiva:

Acciones de corto plazo disefiadas para eliminar desviaciones, abordan las causas directas
e inmediatas. El objetivo es restablecer y/o mejorar el entorno de trabajo y sus capacidades
asociadas con equipo, personal y sistemas.

CODIGO: PD-HSE.001

EMISION: 21.08.22
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Accidente de Trabajo

Incidente o suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo, aun fuera
del lugar y horas en que aquél se realiza bajo 6rdenes del empleador y que produzca en el
trabajador una lesién, una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte.

Accidente Incapacitante (Al)

Suceso resultante en lesién(es) que, luego de la evaluacion médica correspondiente, da
lugar a descanso médico y tratamiento a partir del dia siguiente de sucedido el accidente. El
dia de la ocurrencia de la lesion no se tomara en cuenta para fines de informacion estadistica.

Accidente Leve (AL)
Suceso cuya lesion, conforme a la evaluacién médica, genera en el accidentado un descanso
breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente Mortal (AF) —D.S. 005-2012-TR
Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos estadisticos debe
considerarse la fecha del deceso.

Acotacion (D.S. N° 003-98-SA)

No se considera accidente de trabajo a los siguientes supuestos (siempre y cuando la norma

sectorial no indique lo contrario):

a. El que se produce en el trayecto de ida y retorno a centro de trabajo, aunque el transporte
sea realizado por cuenta de la Entidad Empleadora en vehiculos propios contratados
para el efecto;

b. El provocado intencionalmente por el propio trabajador o por su participacion en rifias o
peleas u otra accion ilegal,

c. El que se produzca como consecuencia del incumplimiento del trabajador de una orden
escrita especifica impartida por el empleador;

d. El que se produzca con ocasion de actividades recreativas, deportivas o culturales,
aunque se produzcan dentro de la jornada laboral o en el centro de trabajo;

e. Elque sobrevenga durante los permisos, licencias, vacaciones o cualquier otra forma de
suspension del contrato de trabajo;

f. Los que se produzcan como consecuencia del uso de sustancias alcohdlicas o
estupefacientes por parte de EL ASEGURADO,;

g. Los que se produzcan en caso de guerra civil o internacional, declarada o no, dentro o
fuera del Pert; motin conmocion contra el orden publico o terrorismo;

h. Los que se produzcan por efecto de terremoto, maremoto, erupcién volcanica o cualquier
otra convulsién de la naturaleza;

i. Los que se produzcan como consecuencia de fusion o fision nuclear por efecto de la
combustion de cualquier combustible nuclear, salvo cobertura especial expresa.

Acto inseguro — acto subestandar

Es toda accion o practica por parte del trabajador que no realiza de acuerdo con el
Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido que causa o
contribuye a la ocurrencia de un incidente.
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Aspecto Ambiental
Elemento de las actividades, productos o servicios de una Organizacién que puede
interactuar con el ambiente.

Causas de incidentes /incidentes peligrosos / accidentes
Se dividen en:

e Falta de control: Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la conduccion
de la organizacién y en la fiscalizacion de las medidas de proteccion de la seguridad y
salud en el trabajo (programas y estdndares inadecuados o inexistentes).

e Causas basicas: Referidas a factores personales (Limitaciones en experiencia o
habilidades “no sabe”, falta de motivacion o actitud indebida “no quiere” y falta de
capacidad fisica o0 mental “no puede”) y factores de trabajo (Métodos o abusos al usar
materiales disefiados para otros fines; disefio o desgaste de: maquinaria, equipos,
materiales e infraestructura; mantenimiento inadecuado; turnos de trabajo; dispositivos
de seguridad; comunicacién).

e Causas inmediatas: Actos subestandar (practica incorrecta que puede causar un
accidente) y Condiciones subestandar (condicion en el entorno del trabajo que puede
causar un accidente).

Condicion insegura — condicion subestandar
Toda condicion existente en el entorno del trabajo y que se encuentre fuera del estandar y
gue puede causar un incidente.

Consecuencia
Los resultados/impactos de un evento.

Dafios Materiales (DP)
Cualquier dafio a la propiedad o de sussubcontratistas como resultado de un incidente.

Derrame

Todo vertimiento o descarga accidental de una sustancia o quimico peligroso hacia los
sistemas naturales (agua, suelo, flora y fauna), que cause un impacto negativo al medio
ambiente

Emergencia Ambiental
Entiéndase por emergencia ambiental al evento subito o imprevisible generado por causas

naturales, humanas o tecnoldgicas que incidan en la actividad del administrado y que
generen o puedan generar deterioro al ambiente.

Enfermedad Ocupacional

Lesion organica o funcional ocasionado al trabajador como resultado de la exposicion a
factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos y/o ergonémicos, inherentes a la actividad
laboral. Las enfermedades ocupacionales suelen manifestarse a largo plazo y por la
exposicién constante al mismo riesgo.

Factores Personales
Relacionados con la falta de habilidades, conocimientos, actitud, condicion fisico - mental y
psicoldgica de la persona.
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Factores del Trabajo

Relacionados a las condiciones y ambiente de trabajo: liderazgo, planeamiento, ingenieria,
organizacién, métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales, logistica,
dispositivos de seguridad, sistema de mantenimiento, estandares, procedimientos,
comunicacidn y supervision.

Falta de Control organizacional
Fallas, ausencias o debilidades en el sistema de gestion de la seguridad y la salud
ocupacional.

Incidente

- D.S. 005-2012-TR. Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo,
en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo
requieren cuidados de primeros auxilios.

- IS0 45001:2018. Suceso que surge del trabajo o0 en el transcurso del trabajo que podria
tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud.

Incidente Ambiental: Es un evento no deseado que ocasiona un impacto ambiental negativo
y que ha sido generado por desviaciones en la gestion del aspecto ambiental relacionado.

Informe de investigacion (Anexo 2)
Informe Completo y mas detallado que el reporte preliminar, incluye toda la evidencia que
respalda las conclusiones.

La investigacion es el proceso de identificacion, recopilacion y evaluacién de factores,
elementos, circunstancias, puntos criticos que conducen a determinar las causas de los
incidentes, accidentes, enfermedades ocupacionales. Tal informacién sera utilizada para
tomar las acciones correctivas y prevenir recurrencias y dicha informacién estara detallada
en el informe de investigacion.

Los reportes de investigacion de incidentes seran entregados y/o emitidos al Jefe SSOMA
en los tiempos establecidos de acuerdo con la tabla de consecuencia.

Impacto Ambiental: Cualquier cambio en el ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como
resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion.

Lesion

Es un dafio fisico u organico que sufre una persona como consecuencia de un accidente de
trabajo, por lo cual dicha persona debe ser evaluada y diagnosticada por un médico titulado
y colegiado.

Notificacién Preliminar del Incidente (Anexo 1)

Informacién inicial proporcionada por la Gerencia involucrada en el incidente, validado por la
Gerencia de SSOMA ocurre el evento brindado por los involucrados en un incidente, debe
ser efectuada en forma inmediata (plazo no mayor a 3 horas después de haber ocurrido
el incidente) al Jefe SSOMA del Proyecto.

No Riesgo critico
Aquella actividad o tarea cuya realizacion no implica un alto potencial de dafio grave a la
salud o muerte de vida del trabajador.




o~ oA CODIGO: PD-HSE.001

3 O ..‘0&)00 -~ ‘B . REVISION: 00
AN G E L S PROCEDIMIENTO INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES Y | _ o © "o
L o e gt SN ENFERMEDADES OCUPACIONALES - o100

Péagina: 8 de 52

Probabilidad
Posibilidad de que un evento especifico ocurra.

Remediacion

Accién correctiva cuyo fin es limpiar una zona ambientalmente impactada o minimizar el
impacto a un nivel aceptable. Dentro de los métodos de remediacion figuran la contencion
(encapsulacién), la excavacion y diversos tratamientos fisicos, quimicos o biol6gicos.

Reporte de Incidente
Informacién inicial brindada por los involucrados en un incidente, debe ser efectuada en
forma inmediata (plazo no mayor a 30 minutos).

Reporte de Control de Riesgo (PCR)

Es una herramienta que sirve para identificar las desviaciones que se puedan tener en las
actividades de trabajo con el objetivo de prevenir incidentes, asimismo, busca fortalecer las
conductas positivas.

Riesgos criticos
Aquella tarea cuya realizacién implica un alto potencial de dafio grave a la salud o muerte
del trabajador.

SCTR: Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

5. RESPONSABILIDAD

5.1. Jefe de Proyecto / Gerente de Logistica y Mantenimiento

e Liderar la investigacion de incidentes del tipo moderado, alto y extremo potencial.
¢ Revisar los informes finales y los planes de accion.

¢ Realizar el seguimiento a los planes de accién para asegurar su implementacion en
forma oportuna.

¢ Participar de la investigacion de los organismos fiscalizadores.

5.2. Gerente de Area
o Liderar la investigacion de todos los incidentes que ocurren en su area.

¢ Revisar y dar el V°B® a los informes finales y a los planes de accion generados de la
investigacion y es responsable de la implementacion de las acciones correctivas.

¢ Realizar seguimiento a los planes de accion para asegurar su implementacion en
forma oportuna y garantizar la eficacia de las acciones planteadas.

e Participar de la investigacién de los organismos fiscalizadores.

5.3. AreaLegal de AMYC

e Participar en la investigacién de Incidentes con consecuencias mortales y/o
incidentes ambientales con impactos significativos.
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Revisar los informes finales y los planes de accién de los incidentes mortales y/o
incidentes ambientales con impactos significativos.

Comunicar a las entidades estales segun sea el caso.

Participar de la investigacion de los organismos fiscalizadores.

5.4. Jefe de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA)

Brindar asesoria durante las investigaciones de incidentes, administrar las
estadisticas de los incidentes reportados, acciones tomadas, seguimiento y
evaluacion de la eficacia de estas, elaborar, publicar y presentar los cuadros
estadisticos mensualmente.

Clasificar el incidente para definir el tipo de investigacién que se debe llevar en
adelante (Severidad Potencial).

Participar de la recolecciébn de evidencias y de la investigacion de todos los
incidentes, manteniendo los registros respectivos.

Revisar los informes finales, los planes de accién y mantener los registros fisicos y
electrénicos de todos los incidentes de acuerdo con los requisitos legales Vigentes.

Realizar informes mensuales del seguimiento de los reportes e informar los
resultados de las investigaciones en las reuniones de Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Cuando ocurran incidentes se debe compartir la informacién con todo el personal
con la finalidad de aprender y tomar acciones preventivas en lugares de trabajo,
operaciony actividades similares.

Distribuir a todo el personal el reporte preliminar del incidente dentro de las 12
horas de ocurrido el evento.

Proporcionar los informes solicitados por las autoridades gubernamentales de
acuerdo con los requerimientos legales.

Brindar asesoria durante las investigaciones de incidentes ambientales, administrar
las estadisticas de los incidentes ambientales reportados, acciones tomadas,
seguimiento y evaluacion de la eficacia de estas.

Clasificar el incidente ambiental para definir el tipo de investigacion que se debe
llevar adelante.

Participar en proceso de investigacion de incidentes ambientales categoria 04 y 05.

Asegurar la recoleccion de evidencias de todos los incidentes ambientales,
manteniendo los registros respectivos.

Revisar los informes finales, los planes de accidon y mantener los registros fisicos y
electrénicos de todos los incidentes de acuerdo con los requisitos legales vigentes.

Proporcionar los informes solicitados por las autoridades gubernamentales de
acuerdo con los requerimientos legales.

CODIGO: PD-HSE.001
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Recibir, analizar y documentar todos los incidentes (actos y condiciones
subestandares) y los cuasi accidentes, con el objetivo de tomar medidas preventivas,
evitando que ocurran incidentes con dafio personal, material o al medio ambiente.

5.5. Médico Ocupacional / Servicio Médico

Reportar todos los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales al
Gerente SSOMA y a las autoridades correspondientes dentro de los plazos
establecidos, manteniendo registro.

Acompafiar a los empleados durante todo el proceso post incidente, hasta obtener
el Alta Médica.

Asistir y prestar los servicios necesarios al lesionado en forma inmediata.

Proporcionar la informacion necesaria solicitada por los equipos de investigacién de
los incidentes.

6. Ingeniero SSOMA

Informar todos los incidentes al area de SSOMA de manera inmediata (antes de 30
minutos), para asi poder coordinar la respuesta a la emergencia en caso sea
necesario.

Asesora al supervisor del area donde ocurri6 el incidente para la emision del Informe
preliminar dentro de las primeras 03 horas de ocurrido el evento.

Dirigir la investigacidn cuando se trate de un incidente de bajo potencial, preparar el
informe final y enviarlo al Gerente SSOMA dentro del plazo establecido.

Implementar las acciones correctivas que le sean asighadas en las investigaciones
de incidentes.

Monitorear que las acciones correctivas definidas en las investigaciones de
incidentes se cumplan.

Una vez implementada las medidas correctivas y preventivas (incluyendo cambios
en los procedimientos, comunicacion y distribucién al personal pertinente) se debe
hacer seguimiento para asegurar la eficacia de dichas acciones.

5.7. Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes,
accidentes y de las enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo,
emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la repeticion de éstos.

Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones para evitar la repeticion
de los accidentes y la ocurrencia de enfermedades profesionales.

Revisar mensualmente las estadisticas de los incidentes, accidentes vy
enfermedades profesionales ocurridas en el lugar de trabajo, cuyo registro y
evaluacion son constantemente actualizados el Area SSOMA.

5.8. Empleados

Reportar inmediatamente todos los incidentes al area de SSOMA, a su
capataz/supervisor inmediato y a su representante de Seguridad y Salud
Ocupacional, proporcionando la siguiente informacion:

v" Nombre, area y compaifiia.
v Lugar de ocurrencia del evento.
v' Breve descripcion del incidente.

CODIGO: PD-HSE.001
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v' Lesiones personales: Numero de personas heridas, si las hubiera y en que
condicién se encuentran.

v' Derrames: Cantidad y tipo de derrame.

v' Dafos alaPropiedad: Instalacion, materiales o equipos involucrados y en que
condicién se encuentran.

v Incendios: Tamafio del &rea y material.

v Impactos al Medio Ambiente.

v" NUmero telefénico de la persona que realiza el reporte del incidente.

6. DESARROLLO

6.1. Procedimiento

El procedimiento de reporte de incidentes se describe en el diagrama de flujo de
Reporte de Incidentes descrito en el Anexo 3. Las etapas por seguir para la atencién y
reporte de incidentes son las siguientes:

6.1.1. Notificacion Inicial del incidente

Al momento de tomar conocimiento de la ocurrencia de un incidente de alto potencial
o cualquier tipo de accidente (leve, incapacitante y mortal), se debe comunicar de
inmediato a:

= Central de emergencia (revisar el Plan de Emergencia) solo si requiere Respuesta
a Emergencia o Ambulancia — Nivel 3.
= Supervisién directa.

CODIGO: PD-HSE.001
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Acciones inmediatas

El personal que se encuentre, o el que primero llegue, al lugar del incidente, debe
realizar las siguientes acciones consideradas como respuesta inicial al incidente:

v" Tomar el control de la situacion.
v' Evaluar y asegurar el area del incidente.

v' Garantizar que se presten primeros auxilios a los lesionados y otros servicios
de emergencia que se requieran o se controle el incidente ambiental.

v' Preservar el lugar de ocurrencia del evento, identificando y conservando las
evidencias.

v A menos que exista peligro inminente para los involucrados, no se deben
mover las evidencias del incidente hasta recibir la orden del
Gerente/Jefe SSOMA.

v' Comunicar / reportar internamente la ocurrencia del evento, conforme flujo de
comunicaciones.

v' Recuperar, en la medida de lo posible, todo material que afecte el medio
ambiente.

v Bloquear repeticion de este evento, por medio de acciones inmediatas.

Seguidamente es responsabilidad del Representante de la subcontratista o del Gerente
de &rea del Proyecto donde ocurri6 el incidente, asegurar que se cumplan las siguientes
actividades:

v/ Apersonarse o enviar a un representante de su mismo rango inmediatamente
al lugar del incidente.

v' Unavez en el lugar asume el control del incidente (comandante de Incidente).

v Verificar las acciones implementadas para asegurar el area y controlar la
situacion.

v' Monitorear todas las actividades implementadas para asegurar la adecuada
atencion de los lesionados o del lesionado y/o se controle el Medio Ambiente o
componentes ambiental afectado.

En caso sea necesario, y de acuerdo con la gravedad del incidente o tipo de incidente
(ambiental o de seguridad), activar el plan de respuesta a emergencia o el plan de
crisis.

6.1.2. Notificacion preliminar del incidente, incidente peligroso, accidente
v’ El supervisor del area de la empresa subcontratista debera preparar el reporte

preliminar del incidente el cual debera ser enviado al area SSOMA del proyecto.

v El reporte preliminar de incidente debera ser enviado dentro de las 03 horas
de sucedido el incidente al &rea SSOMA del CBS.

v' La Gerencia de SSOMA del Proyecto se encargara de la difusion del incidente
dentro de las 12 horas posteriores al evento.

6.4.3 Clasificacion del incidente

v' El Gerente SSOMA del Proyecto, clasificara cada evento en funcién de las
consecuencias de la ocurrencia y/o de su potencial, de la lesion, pérdidas
materiales, dafios al medio ambiente, o0 a la imagen de la empresa.

CODIGO: PD-HSE.001
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v' En esta etapa se debera evaluar la gravedad de las consecuencias segun el
siguiente criterio:

o Incidente

o Incidente Peligroso

o Accidente Leve

o Accidente Incapacitante
o Dafo a la Propiedad

o Accidente Mortal

o Enfermedad Ocupacional

v' Dependiendo de la clasificacion de incidentes estos deberan ser notificados
formalmente a:

Notificacion

Incidentes
ambientales
NIVEL 1,2y 3
Incidentes
Ambientales
NIVEL 4y 5
Incidente
Peligroso
Accidente Leve
Accidente
Incapacitante
Propiedad
Accidente
Mortal
Enfermedad

Dafio ala

[}
—
c
3]
=]
o
[

Interno

AMYC No

A continuacion, se presenta un cuadro con los tiempos maximos para emision de
los reportes de investigacion:

Notificacion Notificacién Reporte de
Severidad inicial del Preliminar investigacion
incidente del Incidente deincidente

Incidente de Alto Nivel

potencial 3y4 (2 Horas
Incidente Medio Potencial Ng/el 48 Horas

Inmediato 3 Horas

) ) ) Nivel (< 30 Min)
Incidente Bajo potencial 1 24 Horas
Incidente ambiental leve 'j\_h;/zl 24 Horas
Incidente ambiental Nivel 48 Hor
moderado 3y4 oras
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Incidente ambiental Nivel
Y 48 Horas
significativo 5

6.4.4 Proceso de investigacion de incidente, incidente peligroso y accidente
A. Conformacion del equipo de investigacion.

e El equipo de investigacion sera conformado de acuerdo con el resultado de
la clasificacién y evaluacion de la potencialidad del incidente.

e El equipo de investigacién deberé:

v' ldentificar, proteger y recopilar todas las evidencias en el lugar de los
hechos, evitando que sean alteradas o retiradas con la finalidad de
retener informacion que pueda servir a la investigacion.

v Notificar el incidente a los niveles que corresponda.

v' Organizar las entrevistas con los testigos, con base en las declaraciones
iniciales.

v' Analizar, registrar fotografias, datos generados de manera continua,
organizarlos de manera descendente de su probable potencial de
causalidad (varia segun el contexto del incidente).

v Realizar una representacion de los hechos tomando fotografias cuando
sea posible, solicitar informes técnicos, registros de capacitacion,
préacticas y procedimientos de trabajo, registros de mantenimiento, etc.,
y los mantiene para entregarlos al equipo de investigacion.

v" Asumir el control de la circulacién de personas en torno del lugar del
incidente.

v Elaborar lista del personal que labora en el area y de las herramientas
conseguidas en el area.

v Reuvisar la planificacion y los cronogramas iniciales, para garantizar que
las tareas sean distribuidas a cada uno de los miembros del equipo, de
acuerdo con su especializacion.

v Definir actividades para la liberacion del area, para reinicio de
actividades, una vez obtenida la autorizacién del Jefe SSOMA del
Proyecto.

e Criterios para tomar en cuenta:

...1. Paratodos los casos, el Lider del equipo investigador debe convocar
a los integrantes a la brevedad para proceder a la investigacion del
incidente.

...2. Las actas de las reuniones de Investigacién forman parte las
evidencias, y como tal deben ser firmadas por los participantes y
guardadas con el resto de las evidencias.
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6.4.5

6.4.6

areas:

w

. Si hay alguna empresa subcontratista involucrada, debera participar
activamente dentro del equipo de investigacion.

...4. Es mandatorio que paralos incidentes de Alto potencial el equipo de
investigacién incluya al director del Proyecto y al Gerente de Sitio,
quienes pueden o no serel Lider de la Investigacion.

...5. Una vez definido el equipo investigador se debera coordinar una
reunion inicial dentro de las 2 horas posteriores al evento, a fin de
definir el plan de accion.

...6. Los miembros del equipo no deberian estar en una situacion
potencial de conflicto de interés, es decir, no deben estar
directamente involucrados o vinculados con la ejecucién de la
actividad realizada al momento del incidente.

Los lideres quienes se encargaran de la investigacion seran asignados bajo el
siguiente criterio:

Lideres de la Investigacién

Nivel Bajo Potencial Supervisor del area
Nivel Medio Potencial Gerente / Jefe de Area
Nivel Alto Potencial Jefe del Proyecto

Preparacion de la Investigacion por el Investigador Lider

Una vez conformado el equipo investigador, es potestad del Investigador lider
incluir o solicitar la presencia de otros miembros a que conformen su equipo
investigador.

Uno o a lo mas dos representantes de la comisién, en el menor tiempo, deben
iniciar la toma las declaraciones a los involucrados. Definir la metodologia por
utilizar es importante para optimizar la toma de informacion.

Para la investigacion de incidentes es importante considerar los aprendizajes de
eventos ocurridos en proyectos similares u otros “Aprendiendo de los
Incidentes”, el cual consiste en etapas relacionadas que aseguran que los
incidentes sean investigados y gestionados de manera consistente; la
organizacion aprende colectivamente de los incidentes, se revisa y mejora la
efectividad de los controles para evitar incidentes similares.

Captura de datos / evidencias

Se debe recopilar los datos e informacion relevante considerando las siguientes

v' Personas: entrevistas individuales (formato de Toma de Manifiesto — Anexo
7) a todas las personas involucradas o testigos (directos e indirectos),
siempre y cuando sea posible y su estado animico lo permita; esto debe
hacerse lo mas pronto posible después del incidente. Todas las
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6.4.7

declaraciones quedaran por escrito, seran leidas y firmadas por los
entrevistados para dar su conformidad, entre otras actividades.

Es importante resaltar en este punto que las entrevistas son vitales para
identificar la causa raiz de los incidentes, por lo que la veracidad de estas
es crucial. Asimismo, se debe de mantener el respeto e instaurar un
ambiente de confianza garantizando que no se buscan culpables, si no
mejora al proceso.

Entorno: Realizando diagramas, croquis, tomando fotografias, grabaciones,
videos, reconstruccién de los hechos en el lugar y cualquier otra ayuda que
se considere necesario, con la finalidad de registrar todos los datos vy las
circunstancias (ubicacidon de personas, equipos, materiales, instalaciones,
condiciones climaticas, etc.) en que ocurrié el incidente.

Equipos: Herramientas utilizadas, materiales involucrados, accesorios,
equipos 0 mecanismos causantes del evento, mecanismos de seguridad,
guardas, etiquetas, derrumbes, corrosion, suciedad, entre otros elementos.

Procedimientos y Documentos: solicitando registros de mantenimiento,
ordenes de trabajo, andlisis de riesgos, registro de ATS, registros de
entrenamiento, PETAR, horarios de trabajo, récord disciplinarios, reportes
médicos, hojas MSDS, Manual de partes, entre otros.

Organizacién: Tenga en cuenta los Sistemas de Gestibn como:
Capacitacién, Organizacién, Comunicaciones, Obijetivos incompatibles,
Condiciones que favorecen errores, Procedimientos, Administracion de
mantenimiento, Disefio / Layout.

Actividades claves de esta etapa:

>
>

YV V V V

Preservar el lugar de ocurrencia del evento.

Obtener informacion de los involucrados y de los testigos que observaron el
evento, por medio de entrevistas individuales.

Realizar simulacién o reconstruccion del evento.
Examinar equipos, herramientas y materiales involucrados en el evento.
Examinar todas las potenciales fuentes de informacion.

Listar todos los hechos conocidos.

Organizacion y andlisis de datos

Una vez recolectada la informacioén, analizarla y clasificarla en confiable y no
confiable o errénea.

Una vez obtenido los datos identifique las desviaciones realizadas y confeccione
una linea de tiempo, siga los siguientes pasos:

Paso 1 - Identificar el evento (incidente) principal: Esto debe ser una
afirmacién de una sola linea que describe el evento, el tiempo y fecha donde
ocurri6 el incidente. La tarjeta del incidente normalmente no tendria condiciones
asociadas.

CODIGO: PD-HSE.001
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Pasé 2 - Avanzando hacia atras en el tiempo, identificar la secuencia de
eventos anteriores al incidente: En base a la informacion recolectada,
identifique los eventos que han ocurrido antes del incidente. Se pueden construir
ramas donde ocurrid6 una secuencia de eventos paralelos. Las ramas deben
unirse con la secuencia principal de tiempo en el punto correspondiente.

Paso 3 - Avanzar hacia adelante y hacia atras: Identifique en el tiempo la
secuencia anterior y posterior al evento.

Paso 4 - Validacion del Cronograma: Una vez que el equipo de investigacion
ha llegado a un acuerdo en referencia a la cartilla del cronograma, se debe
consultar con el personal directamente involucrado con el incidente, incluyendo
los subcontratistas y personal temporal para verificar que la cartilla del
cronograma esté correcta.

Paso 5 - Recomendaciones para elaborar la linea de tiempo y los 5 ¢ Por Qué?
Para cada desviacion detectada formule la pregunta ¢ Por qué?

» Use una pared grande.

»  Escriba claramente usando papel de notas (post-it)
» Muévalas de acuerdo con los requerimientos
>

Agregue Fechas/Horas cuando sean conocidos.
Paso 6 - Desarrollo de los 5 ¢Por Qué?

» Identificar eventos relevantes: En el cronograma identifique aquellos
eventos que no deberian haber ocurrido o por alguna razén se
desarrollaron en forma errada;

» Desarrollo de los ¢,Por qué? Para cada evento relevante identificado
preguntese ¢ Por qué ocurrig?, tantas veces como sea necesario, hasta
identificar un problema organizacional.

» Numeracién de las tarjetas: ¢Asegurar que cada tarjeta ha sido
enumerada para poder reconstruir la Cartilla de Cronograma y el
proceso de los 5 Por qué?

» Aclaracion de informacién faltante: Cualquier evento o condicién
gue se presuma requiere mayor investigacion debe estar claramente
marcado para que esta informacién sea agregada.

Al momento de elaborar la linea de tiempo y los 5 Por qué, tener presente:

v Un evento puede dividirse en 2 0 mas vias, como consecuencia de
hacerse la pregunta ¢ Por qué?

Enfocar la atencién en los eventos relevantes.

Puede no ser necesario hacer los 5 Por qué, pueden ser 5 0 menos, lo
importante es alcanzar la causa organizacional.

v' Si convergen dos o0 mas consecuencias, dibujar lineas de tiempo o
cronogramas separados.

v' Silarespuesta no identifica la causa subyacente, pregunta “¢ por qué?
Otra vez.
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6.4.8 Conclusiones y Acciones

El equipo de investigacion recomendara a la gerencia las medidas de control
correctivas, las cuales solo se transformaran en acciones, al momento que la
gerencia asigne los recursos, los responsables y los plazos comprometidos.

Las acciones correctivas que abordan las defensas ausentes / fallidas, acciones
individuales / equipo, condiciones de tarea / entorno y factores organizacionales
deben atacar las Causas. Aplicar el formato de acciones (Anexo 05).

Se debe implementar controles que se encuentren “Por encima de la linea
punteada”. Esto para buscar la efectividad de estas medidas.

9 Eliminacion

g Sustitucion

Menos efectivo

Q EPP

Mas efectivo

Fig. n° 1. Jerarquia de controles

INFORME DE INVESTIGACION

7.1. Emision del informe

El informe debe ser completado tanto en los formatos del cliente como los indicados
por la autoridad legal competente.

El reporte de incidentes mortales se hara al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo (MTPE).

NOTA: Se debe tener en cuenta que para el caso del accidente mortal el informe debe
presentarse de acuerdo con ley a la autoridad correspondiente en el plazo de
diez (10) dias calendario de ocurrido tal suceso.

Para el caso de reportes por Emergencia Ambiental (incidente ambiental significativo) a
la autoridad competente (Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental - OEFA);
se debe realizar el reporte preliminar hasta dentro de las doce (12) horas de ocurrencia
del evento, finalmente emitir el reporte final de los diez (10) dias habiles de ocurrida la
emergencia ambiental.
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7.2. Revisién del Informe de Investigacion

v Luego de finalizar la investigacion del incidente, antes de emitir el informe final, se

debe revisar, confirmar, o enmendar, la clasificacion inicial del incidente (tanto la
gravedad como el informe) considerando las conclusiones de la investigacion.

En el caso de los incidentes y Emergencia Ambiental (Incidente ambiental
significativo), los informes de investigacion (Anexo 2), esto incluye los reportes al
Consorcio BS como a las entidades del Estado, seran revisados y aprobados por:

o Equipo de investigacién

o Supervisor de la tarea, Gerente del Area de AMYC.
o Jefe del Proyecto

o Responsable del area en la cual ocurrié el incidente.
o Jefe de SSOMA

o AreaLegal de AMYC y del cliente.

En el caso de incidentes peligrosos (Anexo 2), accidentes (Anexo 8) y dafios
materiales deben ser revisados y aprobados por:

o Equipo de investigacion

o Comité de SST

o Supervisor de la tarea, Gerente del Area de AMYC.
o Director del Proyecto

o Responsable del area en donde ocurrio el incidente.
o Jefe SSOMA

o Area Legal de AMYC y del cliente.

7.3. Seguimiento al cumplimiento del plan de accién

v" Luego de la investigacion del incidente y la determinacién de acciones correctivas,

cada uno de los responsables identificados en el plan de accion, debe monitorear y
reportar semanalmente el cumplimiento y progreso de las acciones bajo su
responsabilidad.

En las reuniones de trabajo del area en la cual ocurrié el incidente, y en el comité
de seguridad y Salud Ocupacional, se hara seguimiento a las acciones correctivas
establecidos en el informe del incidente, a fin de evitar nuevos incidentes.

7.4. Proceso Aprendiendo de los Incidentes

v Con el objeto de evitar repeticién de un incidente ocurrido en el proyecto, asi como

en otras operaciones de AMYC, se debe difundir los reportes de incidentes, y
verificar que las acciones correctivas y preventivas estan siendo aplicadas de
manera efectiva.

Compartiendo lecciones a partir de incidentes

En general el proceso se realiza en 2 etapas:

CODIGO: PD-HSE.001
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» Difusion de la Notificacion Preliminar: En un primer momento, cada area,
inmediatamente de recibido un reporte de Incidentes, debe difundirlo al personal,
enfatizando las medidas de control que se deben aplicar, con el objeto de evitar que
se repita en nuestro lugar de trabajo.

> Difusion de las lecciones aprendidas: En una segunda etapa, una vez que se
haya completado y emitido la investigaciéon del incidente, se debe difundir a todo el
personal las lecciones aprendidas, enfocandose en aquellos aprendizajes que
aplican directamente a las actividades bajo nuestra responsabilidad.

v Los gerentes de las diferentes areas y los gerentes de las empresas
subcontratistas deben revisar regularmente las lecciones aprendidas y
garantizar que se comuniquen a los trabajadores e implementen segun
corresponda.

v'  Las alertas formales deben generarse en las plantillas de alerta de lecciones
aprendidas (Anexo 4).

Compartiendo otras lecciones de alto valor

v' Se debe emitir alertas sobre lecciones de alto valor cuando éstas ayuden al
desempefio en seguridad, salud y medio ambiente (por ejemplo, tendencias en
incidentes con baja consecuencia, conclusiones de auditorias y analisis de
desempefio). Otras fuentes deben provenir de otras empresas del sector
construccion y otros sectores industriales que representen una oportunidad de
obtener aprendizaje significativo.

v' El Gerente que identifique u origine la “leccion” debe enviarla en el formato de
Alerta de lecciones aprendidas (Anexo 4) para posterior revision, desarrollo de
una alerta formal y aprobacién por parte de la Gerencia de SSOMA del proyecto.

v" Luego de que se haya aprobado la Alerta de aprendizaje a partir de incidentes o
Alerta de aprendizaje de alto valor (incluida asesoria legal y comentarios del grupo
técnico cuando corresponda), el departamento de SSOMA ser& responsable de la
distribucion de la alerta por correo electronico.

Otras formas de compartir informacion de incidentes significativos

v' Se sugieren mecanismos adicionales para compartir, analizar y comprender
adicionalmente las lecciones de incidentes significativos y alto potencial. Estos
mecanismos pueden incluir:

Videoconferencias sobre “incidentes significativos” de proyectos afines.
Revision y analisis de incidentes en reuniones del comité de SST.

Revision y andlisis de incidentes en reuniones mensuales de gerencia.
Videoconferencias sobre incidentes significativos o reuniones habituales sobre
Seguridad, Salud ocupacional y Medio Ambiente.

O O O O

Compartir buenas practicas e innovaciones
v' Se debe desarrollar procesos para compartir las buenas practicas y enfoques
innovadores para la gestion SSOMA que se hayan implementado exitosamente.

Medicién de la efectividad de las comunicaciones
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v La efectividad del proceso de comunicacion se debe monitorear y evaluar en forma
regular. Los mecanismos pueden incluir la verificacién de planes de accion,
entrevistas a personal en faena, inspecciones ad-hoc, etc.

7.5. Comunicacién y Notificacion de Enfermedad Ocupacional

e En caso de enfermedad ocupacional el Médico de turno comunicara la Jefe

SSOMA vy Jefe de Proyecto previa revisién de los examenes médicos de ingresoy
periodico.

e Con la informacién recibida, el Jefe SSOMA, de la mano del profesional de la

salud, gestiona la compilacion de la informacion referida a la salud del trabajador y
aquella que sea relevante para la investigacion en coordinacién con el centro
médico. Asimismo, procede a transmitir la comunicacion al Area legal de AMYC,
Jefatura de RR.HH. y Asistenta Social.

e El Médico Ocupacional recurre a los criterios indicados en el punto 6.4.4. Proceso

de investigacion de incidente, incidente peligroso y accidente, para la emisién
del informe de investigacion de Enfermedad Ocupacional (Anexo 9). El grupo de
investigacién registra en el formato previamente descrito anexando copias de:
historial laboral, registro de ATS, IPERC por puesto de trabajo y evaluaciones del
puesto de trabajo existentes.

 De acuerdo con los resultados obtenidos, se comunicara al Area Legal de AMYC.
¢ Una vez se haya recibido la confirmacion de la enfermedad ocupacional por parte

del seguro, el Jefe SSOMA solicitara se proceda a la reubicacién del trabajadoren
coordinacién con RR.HH. y las &reas relacionadas.

8. REPORTE DE CONTROL DE RIESGOS (PCR)

Toda observacion positiva, acto o condicion insegura debe ser reportado de manera
inmediata y obligatoria, esto se realizara en el Reporte de Control de Riesgos (PCR), el
mismo que se encuentra en el Anexo 06. Este reporte debe ser entregado al &rea de SSOMA
luego de hacer el reporte.

Es importante resaltar que este reporte (PCR) tiene por objetivo reforzar las conductas
positivas y retroalimentar de manera positiva los actos o condiciones inseguros con el fin de
contribuir en la cultura de seguridad.

Es responsabilidad de los lideres de area incentivar al personal a su cargo en el reporte de
todo acto, condicion insegura u observacién positiva cuando sean participes de esto. En ese
sentido tener presente las siguientes consideraciones:

CODIGO: PD-HSE.001

EMISION: 21.08.22

» Todos deben hacer un Reporte (PCR).
* Los reportes se entregan al area de SSOMA luego de elaborarlos.

+ Cada area debe presentar como minimo 4 Reportes de Control de Riesgos de manera

mensual al Departamento de SSOMA.

» Se debe motivar al trabajador a mantener una participacion en este Reporte.
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NOTIFICACION PRELIMINAR DE INCIDENTE / |Cdigo: FR+5E018
INCIDENTE PELIGROSO / ACCIDENTE Revisién: 00

Fecha: 21/08/2022

Reportado por:

|Cargo:

Tipo de reporte:

Seguridad [

Salud [ Medio Ambiente

a

Empleador o Subcontratista:

Cdédigo/ RUC:

Fecha de Incidente:

Hora del incidente
(inicio/termino):

Clasificacién del Incidente:

Potencial de perdida:

Area:

Dé6nde ocurri6 el incidente
(indicar coordenadas UTM):

Area afectada (m2):

Cantidad derramada (Gal):

Caracteristicas del area afectada y los componentes posiblemente afectados (aire, agua, suelo, vehiculo, maquinaria, etc.):

Mecanismo de Lesién

Naturaleza de Lesién

Posible origen del incidente ambiental:

Por factores climaticos (Nota 1)

Por falla humana (Nota 3)

Por factores tecnolégicos (Nota 2)

Por acto de terceros (Nota 4)

Por otros factores

Precisar:

Datos del afectado y testigos:

Datos

Apellidos

Nombres

Afectado (s) / Involucrado (s):

Testigos:

Supervisor de Area:

¢Incidente Repetido?

Ha ocurrido antes
Similar a otro accidente
Primer caso conocido

oomp

Actividad critica

Consecuencia: Lesién / dafio

Brindar breve descripcion:

Descripcion del Incidente

Fotos y Anexos

Incluir los primeros registros fotograficos del evento y/u otro tipo de evidencia de primera linea




Probables Causas

Comentarios

Acciones inmediatas

g Bl WIN| -
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INFORME INVESTIGACION DE INCIDENTE Y/O INCIDENTE

PELIGROSO

0: FR-HSE.019

Revisién: 00

Fecha: 21/08/2022

N° Registro:

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

Razén Social o Denominacion Social: RUC: Domicilio Legal (Direccion, distrito, departamento, provincia) Tipo de actividad econdmica:
Upicacion del Proyecty / Instalacion: N° de trabajadores en el centro laboral:
Nombre del Proyecto /
Distrito: Provincia; Departamento:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, SUBCONTRATISTA, OT!I
(Completar solo en caso el trabajador(a) accidentado(a) trabaja para el empleador de intermediacion o tercerizacion, contratista, subcontratista, otros).

0S

N - Domicilio (Direccion, distrio, -
Razén Social o Denominacién Social: RUC: . Tipo de actividad econémica: N de trabajadores en el centro laboral:
departamento, provincia):
TIPO O€ TEPOTTE (Varcar Comumm )T eguTdad T ard ) Vetio 7
1. Antecedentes del incidente
e i o Hora-deHineid
(Especificar dia de la semana) (inicio/termino)
i
&)
A t & o J
g
Nro—ce-DMN-
P 1 g
2. Clasificacion del incidente
Seguridad IN: Incidente a DP: Dafo a la propiedad 0 IP: Incidente Peligroso
Consecuencia Real Niv. 1 Niv. 2 Niv. 3 Niv. 4 Niv. 5
O O
Medio Ambiente 1. Agua Superficial 5. Agua Marina O
2. Calidad de Aire 8] o Sulo a
3. Agua Subterranea O - Ruido O
4. Flora 8. Fauna
X ‘ |
o petid " ido-ant
Similar a otro accidente/incidente - Primer caso conocido
it
: o e
z G
+ o it
. o i o
¢

3. Descripcion detallada del Incidente

Antes del evento: ;Qué actividades previamente fueran eiecitarias?

Durante: ;Qué fue lo que pasa?

Después del evento: ;Qué accione:

al evento se tomaron?

Registro fotografico:




4. Detalles del Incidente

DATOS DEL TRABAJADOR(A) ACCIDENTADO O IMPLICADOS.
*En caso de accidente de trabajo se emitira un registro de Investigacién de Accidente de Trabajo por cada trabajador afectado.

Relacion en i Puesto | \ntigiiedad en Tiempo de Tipo de Nede horas trabajadas enla | N° de dias trabajados en el régimen del
Apellidos y Nombres (*) DNI Edad | Sexo | Area de experienciaen el Turno ) ;
el evento | elempleo ° contrato jornada (antes del suceso) trabajador (al momento del suceso)
Trabajo puesto de trabajo

Involucrado Dia
Noche
Noche
Noche
Noche

Nombre del Supervisor Inmediato:

Costo Directo (US$):

SI EL EVENTO ES REFERIDO A EQUIPOS, COMPLETAR LO SIGUIENTE:

Tipo de vehiculo / equipo: Placa: | Afio fabricacién: |
Marca: Modelo:

Propietario: Deszg‘ﬁ)gi::n e

Operador: L-:-(I:Zﬁcc::: ‘ N° de Licencia: ‘

Observaciones /
Comentarios:

EN CASO DE DERRAME:

Sustancia derramada (Tipo de producto)

Cantidad derramada (gal / litros / Kg):

Cantidad de suelo impactado (Kg), incluir areainvolucrada en mz:

Numero de especies afectadas:

¢Seimpactd propiedad de terceros? Especifique:

Informacion del derrame

(En caso aplique) Especifique:

¢El derrame se extendi6 fuera de la propiedad del Proyecto?

Cantidad de la sustancia, material o residuo recuperado:

NO recuperado:

Cantidad de la sustancia, material o residuo

Empresa Operadora de transporte y disposicion final (EO-RS):

5. Cronologia del Incidente

Fecha

Hora

Descripcion

6. Andlisis de causas del Incidente / Incidente Peligroso (Tabla de Causas)

Causas Inmediatas

Actos subestandares

Condiciones subestandares

Detallar:

Detallar:

Detallar:

Detallar:

Causas Basicas

Factores Personales

Factores de trabajo

Detallar: Detallar:

Detallar: Detallar:
Faltade Control Administrativo

Detallar:

Detallar:

7. Conclusion

8. Acciones Correctivas

Acciones de correccion para causas (cada causaidentificada debe tener al menos una accion correctiva)

Responsable

Fecha plazo de ejecucion
(dd/mm/aaaa)

Fechareal de ejecucion*
(dd/mm/aaaa)




RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

Director de Proyecto / Gerente de Sitio / Gerente de Construccion

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Equipo de investigacion

item NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
1
2
3
4
5
10. Lecciones aprendidas del incidente/accidente
11. Verificacién de la Eficacia de las acciones correctivas
Nombre de la persona que verificd Cargo Fecha Firma Comentarios
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MINEPUA Y CONBTRUCCION B.A.C,

DIAGRAMA DE FLUJO DE REPORTE DE INCIDENTES

cODIGO:
REVISION:
FECHA:

Paginalde1l

PASO

 Subcontratista notifica a supervisién directa y a Gerencia SSOMA del
CBS que un incidente ha ocurrido.

Accidente Leve

Incidente, dafio a la Propiedad,
Derrames Ambientales,
Primeros

Auxilios

Accidente Fatal / Alto
Potencial / Investigaciones de
Trabajo Restringido.

« TODAS las subcontratistas enviaran Reportes Finales de Investigacién a
la Gerencia de CBS de SSOMA en el tiempo establecido basado en su
potencialidad.

7

v

* La Gerencia de SSOMA de CBS revisara y aprobarda todos los Reportes
Finales de investigacion y los distribuird al cliente ARCC

~

7

J
 Los supervisores de la Subcontratista y jefe de drea del proyecto van a . .
lugar del evento para obtener evidencia en conjunto con lo > Geren_c:‘a ZSOMA C_Iell Proyecto ;!asm::a la
Supervisores de campo y toman medidas preventivas y comunican a i severidad potencial (Bajo, Medio, Alto)
Gerencia SSOMA del proyecto CBS.
J
« El Supervisor del drea de la empresa subcontratista deberd preparar el Gerencia SSOMA se encarga de la difusion
reporte preliminar del incidente dentro de las 3 primeras horas de habe r del incidente dentro de las 12 horas
ocurrido el evento, el cual debe ser enviado al area de SSOMA del posteriores al evento.
proyecto CBS.
J
« Conformacién del equipo investigacion: Sera conformado de acuerdo i\re'al SSOMA de la Subcontratista donde
con el resultado de la clasificacion y evaluacion de la potencialidad del ocurrio eIAeveAn,to es responsable d?,llderar la
incidente realizado previamente por SSOMA. investigacion y de la conformacién del
equipo.
J
N
« El Gerente SSOMA CBS / Director del proyecto participan de la El Gerente SSOMA coordina con el Director
investigacion de Incidentes de Medio y Alto Potencial, COMO SEA » del Proyecto, Gerente de Sitio u otro. Y
REQUERIDO - Envia invitacién de investigacién a los representantes - definen: fecha, hora y lugar para la
CBS/SSOMA & Construccién y Subcontratistas investi}acién del incidente.
J
 LaInvestigacion del Incidente es conducida _
S
J
N

Notas sobre el Paso 5:

(SSOMA, drea responsable del subcontratista.

Si el incidente ocurre en algin momento después del medio dia (12:00) el Gerente SSOMA|
de la subcontratista programara una reunién de investigacién por la mafiana del siguiente
dia El/ella enviardn una invitacion de investigacién por email a los representantes CBS|

® Construccion y Supervisor SSOMA de CBS

e Construccion y SSOMA de la subcontratista

* Gerente de Construcciony SSOMA de la subcontratista
¢ Personal involucrado en el incidente y testigos clave

J

« Gerente de proyecto CBS, Gerente de Area SSOMA-CBS \

 Supervisores de Construccion y SSOMA de CBS asignados al
4rea donde ocurrid el incidente

* Gerente de Sitio de la Subcontratista y Jefe de SSOMA

* Supervision de Construccion y SSOMA de la subcontratista
asignada al drea donde ocurrié el incidente

® Personal involucrado de la subcontratista en el incidente y
testigos

e Lideres de Construcciéon y SSOMA del Sitio de ARCC. )

 Director de proyecto oy Gerente SSOMA de CBS N
* Gerente de Area
 Supervisores de Construccion CBS asignados al area
* Gerentes de Proyecto y Jefe SSOMA de las Subcontratistas
* Supervisores de Construccion y SSOMA de las
Subcontratistas
* Personal y testigos involucrados (Subcontratistas)
o Lideres de Construccion y SSOMA del Sitio del ARCC )

Una vez completado y aceptado el Informe Final de
Investigacion, el Director Corporativo del Proyecto de
Contratistas y el Director Corporativo SSOMA deben visitar el
sitioy presentar la Investigacion al Gerente de Sitio.

Leyenda

Accion por CBS

v Accion por la Subcontratista
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1 #OS000 Ll Fecha:
A-.NVCG”-EWEWE.§ Paginalde 2
Fecha: Hora: ‘ Area de Trabajo:

Consecuencia:

Clasificaciéon de Lesién/Enfermedad:

Enlistar las consecuencias generadas por el evento:

Breve Descripcion del Incidente:

Fotografias/llustraciones

Causas inmediatas/Causas basicas

Acciones correctivas

LECCIONES APRENDIDAS




’ Caodigo:
" f\\S\L‘—.\ = ALERTA DE LECCIONES APRENDIDAS Revidin:

— Pt
> wOMD 00 Al Fecha:

ANGELES

MINEFUA Y CONBTRUGCION BA G, Pagina2de 2

Criterios de Evaluacion Para la Valoracion de Nivel Severidad Potencial y Nivel Severidad Actual

Personas Medio Ambiente/ Comunidad Equipo/Propiedad
Fatalidad(es) Impactoa largo plazo (variosafios) alaire,  Pérdidas economicas altas de equipo o
agua superficial/subterranea, o suelo; propiedad de altovalor; o
Consecuencias legales por el impacto (ej. Pérdidas que exceden los $1,000,000 USD; o
compensacion); o Impacto mayor no planificadoen el

Areas extensas afectadas, incluyendo dreas  presupuestoy programa del proyecto.
fuera del sitio del proyecto/comunidad; o

Posibilidad alta de publicidad/cobertura

medidtica negativa

Lesion/enfermedad a largo plazo Impactoa corto plazo (hasta un afio) al aire, Dafiosde equipo o propiedad que no pueden
quealteralascondicionesdeviday  agua superficial/subterrénea, o suelo; reemplazarse con facilidad; o

resultaen discapacidad permanente Area fuera del proyecto/comunidad Pérdidas que exceden los $100,000 USD; o
parcial o total. Ejemplo: afectada; Impacto significativo no planificado en el
amputaciones, paralisis, pérdidade  Eventosque seanreportablesaautoridades presupuesto delproyecto.

extremidad / 6rgano / vision / legales/entes fiscalizadores;

audicion Posibilidad media de publicidad /cobertura

mediatica negativa
Lesion o enfermedad querequiere  Impactotemporal (hastaun mes) al aire, Pérdida de equipo que no puede

detratamientomédicooresultaen agua superficial/subterrdnea o suelo, reemplazarse inmediatamente (con facilidad),
2 discapacidad o pérdidade funciones limitado alsitio del proyecto; o o
temporal. Ejemplo: laceraciones Puede generarincumplimiento enlos Pérdidas que exceden los $10,000 USD, o
profundas, objetoincrustadoenojo, requisitoso limites legales; Impacto menoren el presupuestodel
fractura, contusion, dislocacion, Posibilidad baja de publicidad/cobertura proyecto.
lesiones que requieren cirugia. medidtica negativa
Lesion o enfermedad que Sinimpacto directo sobre el aire, agua Sinimpacto sobre el funcionamiento del
unicamente requiere primeros superficial/subterrénea, o suelo. equipo
1 auxilios. Ejemplos: cortaduras Efectos limitados a edificios o estructuras Dafio estético menor, o
menores, moretones, torceduras, de contencion Costos de reparacion que pueden cubrirse
abrasiones, objetos en el ojo que Posibilidad muy bajade facilmentecon el presupuesto operativo del
pueden enjuagarse, irritacion e publicidad/cobertura mediaticanegativa  proyecto.
inflamacion.

w -~

Noimpacto Noimpacto Noimpacto

CLASIFICACION DE INCIDENTES
A Actual 4 — Potencial 4 B | Actual 3 Potencial 304 C | ActualQ, 1, 2 Potencial 4
D Actual 0,1,2 Potencial 3 E | Actual 2 Potencial 2 F Actual 0 o 1 Potencial 102
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cODIGO:
REVISION:
FECHA:

Paginalde 2

A. DATOS DEL INCIDENTE:

Empresa:

Fecha:

Hora:

Breve descripcion:

B. ANALISIS DEL INCIDENTE:
B.1 ¢Cual fue la Causa Directa del incidente?
>
B.2 ¢Cuales fueron las Causas Inmediatas?

1. Actos Subestandar
v

v
v
2. Condicién Subestandar
v
v
v

B.3 ¢Cuales fueron las Causas Basicas?

1. Factores Personales
v

v
v
2. Factores de Trabajo
v
v
v

C. ACCION DEFINIDA:

C.1 ¢Quétipo de control es la accion definida?:
C.2 Descripcion de la accion:

Breve detalle:

Asighada a: Realizada por: Fecha a completar:

Fecha de cumplimiento:




(RO T2 vy
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MINEMNIA Y CONBTRUGCCION B A G

PLAN DE ACCION DE INCIDENTES

coDIGO:
REVISION:
FECHA:

Pagina 2de 2

D. EVIDENCIA DOCUMENTAL (Enlistar y adjuntar los documentos de sustento).

D.1:

D.2:
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Cédigo:
REPORTE DE CONTROL DE RIESGOS (PCR) Revision:
Fecha:
Paginalde1
MINERIA Y GONBTRUGEION B A G
Empresa: N° Contrato:
Nombre Reportante Hora:
Fecha: Empresa del Reportante: Firma
Lugar de Observacién: Area: Fuera de obra
Positiva: Insegura:

Accién Inmediata:

Riesgos Criticos

A" | NO ES RIESGO CRITICO

Marcar

Control de Energia Peligrosa

Caida a mismo nivel

*Tipo 1=L0TO

Barricadas / Sefalizacion

* Tipo 2 = Permisos

Dispositivos de comunicacion

*Tipo3 - Otros

EPP.

Equipos Pesados

Gestion / Procedimientos

*Tipo 1= Vias / Caminos

Herramientas y Equipos

*Tipo 2 = Interaccion hombre-maquina

Medio Ambiente

*Tipo3 = Otros

Orden y Limpieza

Espacios Confinados

Salud

*Tipo 1= Pruebas atmosfericas

Otros

*Tipo 2 = Permisos

*Tipo 3 = Otros

£Qué se debe hacer?

éQuien debe hacerlo? (Puesto de trabajo o Area)

éCuando debe cerrarse la accién?

Graas e lzajes

*Tipo 1= Montaje de acero

*Tipo 2 = Aparejos / Grilletes / Estribos
de acero / Eslingas / Tecles / Ganchos

*Tipo 3 = Grias / Excavadoras

Fecha:

“Tipoa

zaje de personal

*Tipo 5 = Otros

Trabajos en Caliente

Tipo 1= Permizor T

Tipo3 EpPs i

*Tipo 3 = Otros, |

Fecha:

Trabajo en Altura

*Tipo 1 = Andamios

*Tipo2

Escaleras

*Tipo 3 = Plataformas de trabajo

*Tipo 4 = Prevencion de caida de objetos

*Tipo 5 = Proteccion contra caidas

Tipo 6 = Otros

Fecha:

Trabajos eléctricos

*Tipo 1= Herramientas de poder

*Tipo 2 = Permisos

*Tipo3 - Otros

Fecha:

Vehiculos livianos

*Tipo 1 = Vias / Caminos

*Tipo 2 = Interaccion hombre-maguina

*Tipo 3 = Otros

Riesgo Intolerable; requiere controles inmediatos. Si no se puede controlar el RIESGO se paraliza los trabajos.

Zanjas y excavaciones

*Tipo 1 = Accesos / Vias de evacuacién

™ Riesgo Tolerable; Iniciar medidas para eliminar o reducir el riesgo, evaluar si la accién se puede ejecutar de manera inmediata.

*Tipo 2 = Escombros / Distancia hombre
de talud

Riesgo Tolerable; actividades se ejecutan sin mayor contratiempo.

“Tipo3 = Otros
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g AR
> * TOMA DE MANIFIESTO

B #0000 ifwm

ELE

MINERIA ¥ CONBTRUCCION B.A G

Revision:

Fecha:

Pagina 1de 1

TIPO DE EVENTO (Marcar con un "X" segln corresponda)

I:l ACCIDENTE |_| INCIDENTE

L]

INCIDENTE PELIGROSO Y/O SITUACION DE
EMERGENCIA

I:l DARNO A LA PERSONA DANO AMBIENTAL

DANOS MATERIALES DARNO AL PROCESO

AUETE | | OFICINA /

OPERACION

DATOS DEL MANIFESTANTE

[ ] arectano [ ] TESTIGO [ ] otros:
NOMBRES Y APELLIDOS DNI
CARGO EDAD
TIEMPO DE EXPERIENCIA EN EL TRABAJO | HORARIO DE TRABAJO
ACTIVIDAD QUE SE REALIZABA

DATOS DEL EVENTO
FECHA DEL EVENTO | HORA DEL EVENTO
LUGAR DONDE OCURRIO EL EVENTO
ACTIVIDAD QUE ESTABA REALIZANDO
DESCRIPCION
Sin ser de caracter limitante, considerar las siguientes preguntas en el desarrollo de la entrevista :
1. ¢ Qué actividad se encontraba realizando previo al evento?
2. Describa cdmo ocurrié el evento o indicar lo que vio.
Insertar preguntas segln la necesidad del caso
Nota: en caso sea factible, adjuntar fotografias / croquis / recreacion del lugar del evento.
Observaciones: Fecha de la manifestacion: Huella digital
Firma del manifestante:
DATOS DEL ENTREVISTADOR
ENTREVISTADOR: CARGO: FIRMA:
RESPONSABLE DEL REGISTRO
NOMBRE: FIRMA:
CARGO:

FECHA:
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INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Cédigo:

Revision:

Fecha:

INFORMACION DEL EVENTO

Tipo de Evento: |

| | Grado de Accidente Incapacitante:

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

Razén Social o Denominacién Social:

Domicilio Legal (Direccion, distrito, departamento, provincia):

Tipo de actividad econémica:

Nombre del Proyecto / Instalacién:

Ubicacidn del proyecto:

Ne° de trabajadores en el centro laboral:

Distrito:

Provincia: Departamento:

DATOS SOBRE EL SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR (Completar solo en caso que las actividades del empleador principal sean consideradas de alto riesgo)

Ne° de trabajadores afiliados al SCTR

Ne de trabajadores no afiliados al SCTR

Nombre de la aseguradora

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, SUBCONTRATISTA, OTROS (Completar sélo en caso el trabajador(a) accidentado(a) trabaja para el empleador de intermediaci6n o tercerizacién, contratista, subcontratista, otros).

Razén Social o Denominaci6n Social:

RUC: e
provincia):

Domicilio (Direccién, distrito, departamento,

Tipo de actividad econdmica:

Ne° de trabajadores en el centro laboral:

DATOS SOBRE EL SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR (Completar sélo en caso que las actividades del empleador de intermediacidn, tercerizacién, contratistas, subcontratista, otros, sean consideradas de alto riesgo)

Ne de trabajadores afiliados al SCTR

Ne de trabajadores no afiliados al SCTR

Nombre de la aseguradora

DATOS DEL TRABAJADOR(A) ACCIDENTADO O IMPLICADOS.
*En caso de accidente de trabajo se emitira un registro de Investigacién de Accidente de Trabajo por cada trabajador afectado.

Relacion
enel
evento

Apellidos y Nombres (*)

DNI

Edad

Sexo Area Puesto de Trabajo

Antigtiedad
en el empleo

Tiempo de
experiencia en
el puesto de
trabajo

Tipo de contrato

Ne de horas
trabajadas en la
jornada (antes

del suceso)

Turno

N° de dias trabajados en
el régimen del trabajador
(al momento del suceso)

Nombre del Supervisor Inmediato:

Costo Directo (US$):

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE

Lugar exacto donde ocurrié
el hecho:

Fechade ocurrencia:
(dd/mm/aaaa)

Hora de la ocurrencia: (hr/mm)

Fechade investigacién (dd/mm/aaaa):

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

Describa los hechos, no incluya informacién subjetiva que no puede ser comprobada. Trate de hacerlo en un orden cronéligo hasta la respuesta del evento.

Adjuntar: Declaracion del afectado de ser el caso / Declaracién de testigos de ser el caso / Procedimientos, registros, planos, entre otros que ayuden a la investigacion del caso.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA (Fotos que ayuden ala investigacion del evento)

DETALLE MEDICO (completar sélo en caso de accidentes incapacitante)

Diagnéstico médico (D.M.):

Nombre del Médico tratante:

Centro de Salud que atendio:

Ubicacién del Centro de Salud:

N° dias descanso médico:

N° Trabajadores Afectados:

Seguro Activado:

PARTE DEL CUERPO LESIONADA (marque en el gréafico y en el casillero)

Especifique:

Créaneo U

Cara —~

Ojo L

Mano

Pierna

Documento No Controlado. Considere el Medio Ambiente antes de imprimir este documento.

cadera U
Torax =
Cuello O

Pestafia: Inv. Accidente
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Brazo

T

Espalda

Organos -

ANALISIS DE CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE (puede usar la Tabla 1y detalle cada una de ellas. Inserte tantas lineas como sean necesarias)

Tipo de Contacto:

Causas Inmediatas

Actos subestandares

Condiciones subestandares

Detallar:

Detallar:

Detallar:

Detallar:

Causas Basicas

Factores Personales

Factores de trabajo

Detallar: Detallar:

Detallar: Detallar:
Falta de Control Administrativo

Detallar:

Detallar:

MEDIDAS CORRECTIVAS. Describir lamedida correctiva aimplementar para eliminar la causay prevenir la recurrencia.

Acciones de correccién para causas (cada causa basicaidentificada debe tener al menos una accién correctiva)

Responsable (indique el
nombre de unasolapersona)

Fecha plazo de ejecucién (dd/mm/aaaa)

Fechareal de ejecucién* (dd/mm/aaaa)

RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS

Director de Proyecto / Gerente de Sitio / Gerente de Construccién

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION:

Apellidos y Nombres DNI

Cargo

Fecha
(dd/mm/aaaa)

Firma

VERIFICACION DE LA EFICACIA DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

Nombre de la persona que verificé Cargo

Fecha

Firma

Comentarios
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Codigo:

A AN INVESTIGACION DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES isn:
> % Revision:

=& !4003(!) e»-

ANGELE Fecha

MINERIA Y CONBTRUGCION B.AC

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

E—— — Domicilio (Direccion, Distrito, Departamento, Actividad Econdmica N° Trabajadores en el Centro
provincia) Laboral
) Completar solo en Caso que las del sean Consideradas de Alto Riesgo
Afo de Inicio de Lineas de Produccién y/o Servicios
la Actividad 2
N Trabajadores Afiliados al | N° Trabajadores No Afiliados al Nombre de 1 Asequradora
SCTR SCTR 9
* Completar 5610 si contrata servicios de inter 5n o tercerizacion

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, SUBCONTRATISTA, OTROS:

i Sl e Domicilio (Direcci6n, Distrito, Departamento, Actividad Econémica N° Trabajadores en el Centro
provincia) Laboral
- . Completar solo en Caso que las del sean Consideradas de Alto Riesgo
Afo de Inicio de . .
. - - - Lineas de Producci6n y/o Servicios
laActividad N° Trabajadores Afiliados al | N° Trabajadores No Afiliados al T d
o e ombre de la Aseguradora

DATOS DE LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL:

Tipo de Agente | \° Enfermedades Ocupacionales Presentadas en cadaMés por Tipo

que Originé la CRALEIE
Tabla Referencial

1) E Flm|la|lm|afafa|s|[o|nNn]|D
TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
FISICO QUIMICO BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1 |Gases Q1 |virus B 1 |Manipulacién inadecuada de carga D1 MHostigamiento Psicolégico P1
Vibracién F2 |Vapores Q 2 |Bacilos B2 [Disefio de puesto inadecuado D2 [strés Laboral P2
lluminacién F3 [Neblinas Q 3 |Bacterias B 3 |Postura inadecuada D3 [furno rotativo P3
Ventilacion F4 [Rocio Q 4 |Hongos B4 [Trabajos repetitivos D 4 [alta de comunicacion y entrenamiento Pa
Presion alta o baja F5 [Polvo Q5 |Parasitos B S |Otros, indicar D5 Putoritarismo PS5
Temperatura (Calor o Frio) F6 |Humos Q 6 |Insectos B6 ptros, indicar P6
Humedad F7 |Liquidos Q 7 |Roedores B7
Radiacién en general F8 | Otros, indicar Q 8 |otros, indicar B8
Otros, indicar F9
DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE
COMPLETAR EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (SI/NO)

MEDIDAS CORRECTIVAS

Fecha de Ejecucién X
Eompletar en la fecha de ejecucién propuesta, el Estado de la

Descripcion de la Medida Correctiva Responsable Jmplementacién de la medida correctiva (realizada, pendiente, en
Dias | Mes [Afo Fiecucion).

Insertar tantos renglones como sean necesarios

RESPONSABLE DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
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CLASIFICACION DE INCIDENTES AMBIENTALES

cODIGO:
REVISION:
FECHA:
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Suelo

TABLA 01: CLASIFICACION DE INCIDENTES AMBIENTALES-DIRECTRICES DE ESCALA

Menos de 10 m” de tierra o suelo afectados
Y baja toxicidad

Entre 10 y 100 m® de tierra o suelo
afectados Y baja toxicidad
©O Menos de 10 m® de tierra o suelo
afectados Y alta toxicidad

Entre 100 y 1000 m° de tierra o suelo
afectados Y baja toxicidad

O Entre 10 y 50 m® de tierra o suelo
afectados Y alta toxicidad

Mas de 1000 m® de tierra o suelo afectados
Y baja toxicidad
O Mas de 50 m® de tierra o suelo afectados
Y alta toxicidad

Mas de 1000 m® de tierra o suelo afectados
Y alta toxicidad

Biodiversidad

Menos de 25 m” de superficie afectada

Y/O

ausencia de impactos sobre cualquier
cantidad mensurable de flora o fauna
afectadas (no se espera que haya impacto
considerable sobre la tasa de sobrevivencia
de la flora o la fauna afectadas)

Entre 25 m” y 500 m” de superficie
afectada

Y/O algunos impactos inmediatos y
mensurables sobre la flora o la fauna, pero
sin impactos a largo plazo sobre la
estructura, composicion y funcion del
ecosistema y de los servicios ambientales
asociados

Entre 500 m” y 1000 m?” de superficie
afectada

Y/O algunos impactos inmediatos y fatales
sobre la flora o la fauna, con impactos
potenciales a largo plazo sobre la
estructura, composicion y funcion del
ecosistema y de los servicios ambientales
asociados

Y/O los impactos inmediatos y fatales
sobre la flora o la fauna no son
considerables con respecto a la poblacién
local (<10 %)

Entre 1000 m”y 10 000 m~ (1 hectarea) de
superficie afectada; Y/O impactos

inme tos y fatales sobre la flora o la
fauna, con impactos previstos a largo plazo
sobre la estructura, composicién y funcion
del ecosistema y de los servicios
ambientales asociados Y/O los impactos
inme tos y fatales sobre la flora o la
fauna son considerables con respecto a la
poblacion local (=10 %)

Mas de 10 000 m” (1 hectarea) de
superficie afectada; Y/O impactos
inmediatos y fatales sobre la flora o la
fauna, con impactos permanentes previstos
sobre especies e impactos a largo plazo
sobre la estructura, composicion y funcion
del ecosistema y de los servicios
ambientales asociados Y/O los impactos
inmediatos y fatales sobre la flora o la
fauna son considerables con respecto a la
poblacién local (=10 %)

Aguas super

El impacto de la contaminacion sobre la
masa de agua afectada en el momento del
evento no es perceptible

o

el impacto de la contaminacién sobre la
masa de agua afectada en el momento del
evento es perceptible, pero se encuentra
dentro de los limites de referencia

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre la masa de agua
afectada supera los limites de referencia,
pero es localizado (no es perceptible lejos
del lugar del impacto) Y esta asociado a un
contaminante de baja toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre la masa de agua
afectada supera los limites de referencia,
pero es localizado (no es perceptible lejos
del lugar del impacto) Y esta asociado a un
contaminante de alta toxicidad O en el
momento del evento, el impacto de la
contaminacién sobre la masa de agua
afectada supera los limites de referencia en
el lugar del impacto y es amplio (es
perceptible lejos del lugar del impacto), Y
esta asociado a un contaminante de baja
toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre la masa de agua
afectada supera los limites de referencia en
el lugar del impacto y es amplio (es
perceptible lejos del lugar del impacto), Y
esta asociado a un contaminante de alta
toxicidad O en el momento del evento, el
impacto de la contaminacién sobre la masa
de agua afectada supera significativamente
los limites de referencia en el lugar del
impacto y es amplio (es perceptible lejos
del lugar del impacto), Y esta asociado a
un contaminante de baja toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre la masa de agua
afectada supera significativamente los
limites de referencia en el lugar del impacto
v es amplio (es perceptible lejos del lugar
del impacto), Y esta asociado a un
contaminante de alta toxicidad

Aguas subterraneas

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacién sobre el acuifero no es
perceptible en el lugar del impacto, O es
perceptible, pero se encuentra dentro de
los limites de referencia

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre el acuifero supera los
limites de referencia en el lugar del
impacto, pero es localizado (no es
perceptible a una distancia de mas de 100
m del lugar del impacto) Y esta asociado a
un contaminante de baja toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre el acuifero supera los
mites de referencia en el lugar del
mpacto, pero es localizado (no es
perceptible a una distancia de mas de 100
m del lugar del impacto) Y esta asociado a

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre el acuifero supera los
mites de referencia en el lugar del impacto
y es amplio (es perceptible a una distancia
de mas de 100 m del lugar del impacto), Y
esta asociado a un contaminante de alta
D

un contaminante de alta oenel
momento del evento, el impacto de la
contaminacién sobre el acuifero supera los
mites de referencia en el lugar del impacto
v es amplio (es perceptible a una distancia
de mas de 100 m del lugar del impacto), Y
esta asociado a un contaminante de baja
toxicidad

O en el momento del evento, el impacto de
la contaminacién sobre el acuifero supera
significativamente los limites de referencia
en el lugar del impacto y es amplio (es
perceptible a una distancia de mas de 100
m del lugar del impacto), ¥ esta asociado a
un contaminante de baja toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion sobre el acuifero supera
significativamente los limites de referencia
en el lugar del impacto y es amplio (es
perceptible a una distancia de mas de 100
m del lugar del impacto), Y esta asociado a
un contaminante de alta toxicidad

Agua marina

El impacto de la contaminacion no es
perceptible a una distancia de mas de 100
m del lugar del impacto

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion es perceptible a una
distancia de entre 100 m y 1000 m del lugar
del impacto Y esta asociado a un
contaminante de baja toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacién es perceptible a una
distancia de entre 100 m y 1000 m del lugar
del impacto Y esta asociado a un
contaminante de alta toxicidad O en el
momento del evento, el impacto de la
contaminacién es perceptible a una
distancia de mas de 1000 m del lugar del
impacto Y esta asociado a un contaminante
de baja toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacion es perceptible a una
distancia de entre 1000 m y 20 000 m del
lugar del impacto Y esta asociado a un
contaminante de alta toxicidad

En el momento del evento, el impacto de la
contaminacién es perceptible a una
distancia de mas de 20 000 m del lugar del
impacto Y esta asociado a un contaminante
de alta toxicidad

Calidad del aire

Puntos en las chimeneas: Hasta un 100 %
de superacion de la norma de emision

© Puntos ambientales: Superacion de la
norma para las condiciones ambientales en
tiempo real (con una duracion de hasta 3
dias o menos de un 125 % del limite de
referencia) Y/O superacién de las normas
de emisién de polvo durante 2 meses
consecutivos o menos

Puntos en las chimeneas: Entre un 100 %y
un 150 % de superacion de la norma de
emisién O Puntos ambientales:

Superacion de la norma para las
condiciones ambientales en tiempo real
(con una duracién de mas de 3 dias o mas
de un 125 % del limite de referencia)

Y/O superacion de las normas de emision
de polvo durante 3 meses consecutivos

Puntos en las chimeneas: Mas de un
150 % de superacion de la norma de
emisién O Puntos ambientales: Superacion
de la norma para las condiciones
ambientales en tiempo real (con una
duracion de mas de 5 dias o mas de un
150% del limite de referencia)

Y/O superacion de las normas de emision
de polvo durante 4 meses consecutivos

Puntos en las chimeneas: Mas de un
200 % de superacion de la norma de
emision O Puntos ambientales: Superacion
de la norma para las condiciones
ambientales en tiempo real (con una
duracion de mas de 7 dias o mas de un
200 % del limite de referencia)

Y/O superacion de las normas de emision
de polvo durante 6 meses consecutivos (o
mas)

Puntos en las chimeneas: Mas de un 300%
de superacion de la norma de emisiéon O
Puntos ambientales: Superacion de las
normas para las condiciones ambientales
en tiempo real (con una duracién de 35
dias consecutivos o mas de un 300 % del
limite de referencia)

Ruido? Leve superacion de las normas de ruido Superacion de las normas de ruido Superacion de las normas de ruido Superacion significativa de las normas de |Superacion significativa de las normas de
ambiental (menos de 1 dB(A) con relacién |ambiental (entre 1 dB(A) y 3 dB(A) con ambiental (entre 3 dB(A) y 5 dB(A) con ruido ambiental (entre 5 dB(A) y 10 dB(A) [ruido ambiental (mas de 10 dB(A) con
al limite de referencia) y/o con una duracion |relacién al limite de referencia) y/o con una |relacién al limite de referencia) y/o con una |con relacién al limite de referencia) y/o con |relacion al limite de referencia) y/o con una
de dias duracion de semanas duracion de hasta 3 meses una duracién de hasta un afio duracion de afos

Notas:

1: "Ruido” hace referencia al ruido ambiental o a las molestias acusticas y es distinto del ruido en el contexto de la Salud La boral.
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TABLA 02: CLASIFICACION DE INCIDENTES AMBIENTALES-DIRECTRICES DE SENSIBILIDAD

El ambiente afectado esta destinado al impacto,
se modificé pr de manera cor

O presenta poco o ningln valor en términos
naturales, agricolas o de biodiversidad

El ambiente afectado esta destinado al impacto y
no se modificé previamente de manera
considerable O presenta cierto valor en términos
naturales, agricolas o de biodiversidad O

el ambiente afectado no esta destinado al
impacto y se modificé previamente de manera
considerable O presenta poco o ningtn valor en
términos naturales, agricolas o de biodiversidad

El ambiente afectado est& no destinado al
impacto y se modificé previamente de manera
moderada O presenta un valor moderado en
términos naturales, agricolas o de biodiversidad

El ambiente afectado esta no destinado al
impacto, se encuentra intacto en gran medida y
se modificé previamente de manera poco
significativa O presenta un valor elevado en
términos naturales, agricolas o de biodiversidad

El ambiente afectado esta no destinado al
impacto, se encuentra intacto en gran medida y
no se modificé previamente (en lo que respecta a
sus caracteristicas naturales) O presenta un valor
muy elevado en términos naturales o de
biodiversidad (importancia significativa)

Biodiversidad

Impacto sobre especies que no se encuentran en
listas de especies amenazadas (de la [IUCN y
otras organizaciones)

YO

habitat o servicios ambientales que sufrieron un
impacto significativo anteriormente

Impacto sobre especies que no se encuentran en
listas de especies amenazadas (de la IUCN y
otras organizaciones) Y/O hébitat o servicios
ambientales que no sufrieron un impacto
significativo anteriormente

Impacto sobre especies o ecosistemas
importantes para la conservacion a nivel local
(especies vulnerables o casi bajo amenaza de la
IUCN) Y/O habitat o servicios ambientales que no
sufrieron un impacto significativo anteriormente
Y/O areas protegidas de categoria V o VI de la
IUCN

Impacto sobre especies o ecosistemas
importantes para la conservacion a nivel nacional
(especies vulnerables o en peligro de la IUCN)
Y/O hébitat o servicios ambientales que
practicamente no sufrieron ningin impacto
anteriormente Y/O areas protegidas de categoria
Il o IV de la IUCN

Impacto sobre especies o ecosistemas
importantes para la conservacion a nivel global
(especies vulnerables, en peligro o en peligro
critico de la IUCN)

Y/O hébitat o servicios ambientales que no
sufrieron ningln impacto anteriormente (con
relacion a sus caracteristicas naturales) o que se
consideran criticos (por ejemplo, areas de gran

importancia) Y/O areas protegidas de categoria |
o Il de laIUCN

Aguas superficiales

El ambiente afectado fue creado por el hombre o
esta destinado al impacto Y sufri6 un impacto
significativo anteriormente Y/O no presenta
ningln valor en términos naturales o de
biodiversidad

El ambiente afectado fue creado por el hombre o
esta destinado al impacto Y sufrié algiin impacto
anteriormente Y/O presenta poco valor en
términos naturales o de biodiversidad

El ambiente afectado no esta destinado al
impacto Y sufrié un impacto moderado
anteriormente

Y/O presenta un valor moderado en términos
naturales o de biodiversidad

El ambiente afectado no esta destinado al
impacto Y sufrié un impacto limitado
anteriormente

Y/O presenta un valor elevado en términos
naturales o de biodiversidad Y/O es una fuente
de agua potable o un area de recreacion

El ambiente afectado no esta destinado al
impacto Y no sufrié ningin impacto anteriormente
(en lo que respecta a sus caracteristicas
naturales) Y/O presenta un valor muy elevado en
términos naturales o de biodiversidad
(importancia significativa) Y/O es una fuente
critica de agua potable o tiene una importancia
cultural Gnica

Aguas subterraneas

El acuifero sufrié un impacto significativo
anteriormente O esta asociado a un area que no
presenta ningln valor en términos naturales o de
biodiversidad

El acuifero se vio afectado anteriormente O esta
asociado a un area que presenta poco valor en
términos naturales o de biodiversidad

El acuifero sufrié un impacto moderado
anteriormente O esta asociado a un area que
presenta un valor moderado en términos
naturales o de biodiversidad

El acuifero sufrié un impacto limitado
anteriormente O esta asociado a un area que
presenta un valor elevado en términos naturales o
de biodiversidad Y/O es una fuente de agua
potable

El ambiente afectado no sufrié ningin impacto
anteriormente (en lo que respecta a sus
caracteristicas naturales) Y esta asociado a un
area que presenta una importancia critica en
términos naturales o de biodiversidad

Y/O es una fuente critica de agua potable

Agua marina

Aguas marinas abiertas
Y/IO
area que no presenta una designacion especial

A 10 km de distancia de la costa

YIo

area que se utiliza para fines comerciales o para
pesca recreativa

A 5 km de distancia de la costa

Y/O a 10 km de distancia de un ambiente marino
importante (por ejemplo, arrecifes coralinos)

Y/O area importante para la pesca comercial o
local

A 1 km de distancia de la costa

Y/O a 5 km de distancia de un ambiente marino
importante (por ejemplo, arrecifes coralinos)
Y/O area importante para la pesca comercial o
local

A 1 km de distancia de un ambiente marino
importante (por ejemplo, arrecifes coralinos)
Y/O érea critica para la pesca comercial o local
Y/O area con una importancia cultural Gnica

Calidad del aire

Inexistencia de superacién de los limites relativos
al aire ambiental para areas no residenciales o
areas no protegidas

Inexistencia de superacién de los limites relativos
al aire ambiental para &reas residenciales o areas
protegidas O superacion de los limites relativos al
aire ambiental para areas no residenciales o
areas no protegidas

Superacion de los limites relativos al aire
ambiental para areas residenciales o areas
protegidas

La cuenca atmosférica ya sufrié algtin impacto
anteriormente, asi como también la superacion de
los limites de aire ambiental Y/O la comunidad ya
presento varias reclamaciones o quejas con
relacion a este problema

La cuenca atmosférica ya se encuentra saturada
y presenta con frecuencia una superacion de los
limites de aire ambiental Y/O la comunidad esta
indignada o ocurrieron protestas con relacion al

problema

1: "Ruido” hace referencia al ruido ambiental o a las molestias acUsticas y es distinto del ruido en el contexto de la Salud Laboral.
IUCN: Uni6n Internacional para la Conservacion de la Naturaleza y sus Recursos

Ruido? El ambiente afectado es un &rea industrial, y no El ambiente afectado es un &rea industrial, y El ambiente afectado es un area de biodiversidad |El ambiente afectado es un area de biodiversidad |El ambiente afectado es un area de biodiversidad
existen reclamaciones relativas al ruido existen reclamaciones relativas al ruido que se considera sensible, y existen que se considera sensible, y existen varias que se considera sensible, y hay
[e] O el ambiente afectado es un area de reclamaciones relativas al ruido reclamaciones sin resolver relativas al ruido indignacion/disturbios/protestas con relacion al
el ambiente afectado es un area de biodiversidad |biodiversidad que no se considera sensible, y O el ambiente afectado es una zona residencial, y |O el ambiente afectado es una zona residencial, y |ruido
que no se considera sensible, y no existen existen reclamaciones o quejas relativas al ruido |existen reclamaciones o quejas relativas al ruido |existen varias reclamaciones sin resolver de la O el ambiente afectado es una zona residencial, y
reclamaciones relativas al ruido O el ambiente afectado es un area de comunidad con relacién al ruido hay indignacion/disturbios/protestas de la
biodiversidad que se considera sensible, y no comunidad con relacién al ruido
existen reclamaciones relativas al ruido
O el ambiente afectado es una zona residencial, y
no existen reclamaciones relativas al ruido
Notas:
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TABLA 03: CLASIFICACION DE INCIDENTES AMBIENTALES-DIRECTRICES DE REMEDIACION

Reparacion y limpieza
2Qué tan dificil es lograr la contencion,
reparacién y/o limpieza del impacto? ¢ Cuanto
tiempo y/o cuantos recursos se requieren? -

El esfuerzo de contencién, reparacion y/o
limpieza del impacto es insignificante (rapido
y sencillo)

La contencién, reparacion y/o del

La reparacion y/o limpieza del

impacto requiere una cantidad pequefia de
tiempo e intervencion

impacto requiere una cantidad moderada de
tiempo e intervencion

La col y/o del
impacto requiere una cantidad elevada de
tiempo e intervencion

La contencién, reparacion y/o limpieza del
pacto i una i i ifi i de
tervencion, y el impacto puede ser irreversible

Suelo

El impacto se puede contener sin ninguna
intervencién directa

Yio

el impacto se reparara a si mismo durante la

p
reversible), sin intervencion

El impacto se puede contener, pero requiere
una cantidad pequefa de intervencion

Yio

el impacto se puede contener completamente
en un plazo de un dia después del incidente
Yio

elimpacto se puede remediar completamente
dentro de dos temporadas de crecimiento (2
afios)

YIo

la reparacion requiere una pequefia

El impacto se puede contener, pero requiere
una cantidad moderada de intervencién

Yio

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de un dia después
del incidente

Yio

el impacto se puede remediar completamente
dentro de cuatro temporadas de crecimiento (4
afios)

Y/0

El impacto es dificil de contener y requiere una
cantidad significativa de intervencién

Yo

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de una semana
después del incidente

YIo

la recuperacién completa puede tardar mas de
cuatro temporadas de crecimiento (mas de 4
afos)

)

Elimpacto es muy dificil de contener y requiere
una gran intervencion

YIo

el impacto no se puede remediar
completamente (impacto irreversible)

Biodiversidad

Elimpacto se puede contener sin ninguna
intervencién directa

Yio

el impacto se reparara a si mismo durante la
temporada de crecimiento (inmediatamente
reversible), sin intervencion

Elimpacto se puede contener, pero requiere
una cantidad pequefia de intervencion

YIo

el impacto se puede contener completamente
en un plazo de un dia después del incidente
vio

el impacto se puede remediar completamente
dentro de dos temporadas de crecimiento (2
afios)

YIo

la reparacion requiere una pequefia

Elimpacto se puede contener, pero requiere
una cantidad moderada de intervencién

YIo

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de un dia después
del incidente

YIo

el impacto se puede remediar completamente
dentro de cuatro temporadas de crecimiento (4
afos)

YIo

Elimpacto es dificil de contener y requiere una
cantidad significativa de intervencion

YIo

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de una semana
después del incidente

YIo

la recuperacién completa puede tardar mas de
cuatro temporadas de crecimiento (mas de 4
anos)

yIo

Elimpacto es muy dificil de contener y requiere
una gran intervencién

Y/O

el impacto no se puede remediar
completamente (impacto irreversible)

Aguas superficiales

El impacto se puede contener sin ninguna
intervencién activa

Y/IO

el impacto no es perceptible localmente (o
aguas abajo) un dia después del incidente

El impacto se puede contener, pero requiere
una cantidad pequena de intervencion

Y/IO

el impacto no es perceptible localmente (o
aguas abajo) un dia después del incidente
Y/O

la reparacion requiere una pequefia
intervencion directa

El impacto se puede contener, pero requiere
una cantidad moderada de intervencién

Y/O

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de un dia después
del incidente

Y/O

el impacto no es perceptible localmente (o
aguas abajo) una semana después del
incidente

Y/O

la reparacién requiere una intervencién directa

Elimpacto es dificil de contener y requiere una
cantidad significativa de intervencion

Y/O

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de una semana
después del incidente

Y/O

el impacto aun es perceptible localmente (o
aguas abajo) una semana después del
incidente, a pesar de la intervencién

Y/O

se espera que la reparacién completa tarde

Elimpacto es muy dificil de contener y requiere
una gran intervencion

Y/O

el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de una semana
después del incidente

Y/O

el impacto aan es perceptible localmente (o
aguas abajo) mas de una semana después del
incidente, a pesar de la intervencién

Y/O

se espera que el impacto no se pueda remediar

Aguas subterraneas

Elimpacto se puede contener sin ninguna
intervencion Y/O se espera que el impacto deje
de ser perceptible en un plazo de un afio a
partir del incidente, sin intervencion

Elimpacto se puede contener, pero requiere
una cantidad pequefia de intervencion

Y/O se espera que el impacto deje de ser
perceptible en un plazo de 2 afios a partir del
incidente

Elimpacto se puede contener, pero requiere
una cantidad moderada de intervencién

Y/O el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de un mes
después del incidente Y/O se espera que el
impacto deje de ser perceptible en un plazo de
2 afios a partir del incidente

Elimpacto es dificil de contener y requiere una
cantidad significativa de intervencion

Y/O el impacto no se puede contener
completamente en un plazo de seis meses a
partir del incidente Y/O se espera que el
impacto an sea perceptible 2 afios después
del incidente, a pesar de la intervencion Y/O se
espera que la reparacion completa tarde mas
de 2 afos

Elimpacto es muy dificil de contener y requiere
una gran intervencién Y/O el impacto no se
puede contener completamente en un plazo de
seis meses a partir del incidente Y/O se espera
que el impacto aun sea perceptible localmente
5 afos después del incidente, a pesar de la
intervencién Y/O se espera que el impacto no
se pueda remediar completamente (impacto
irreversible)

Agua marina

Elimpacto se remediara naturalmente, sin
intervencion, en un plazo de un dia, o es inerte

Elimpacto se remediara naturalmente, sin
intervencién, en un plazo de menos de 5 dias

Elimpacto se remediara naturalmente, sin
intervencion, en un plazo de menos de 10 dias
Y/O la contencion requiere una cantidad
pequefia de intervencién

El impacto se remediara naturalmente en un
plazo de menos de 20 dias Y/O la contencion
requiere una cantidad pequefa de intervencion

Elimpacto se remediara naturalmente en un
plazo de mas de 20 dias Y/O la contencion
requiere una cantidad significativa de
intervencion

Calidad del aire”

Elimpacto medioambiental sobre el aire tiende
a disip y nor

esta asociado a la necesidad de contencién,
reparacioén o limpieza. Por lo tanto, se
recomienda que, en la mayoria de los casos de
impacto sobre la calidad del aire, la reparacion
y la limpieza se consideren como
“insignificantes”

Ruido? Elimpacto relativo al ruido suele ser
instantaneo y normalmente no esta asociado a
la necesidad de contencion, reparacién o
limpieza. Por lo tanto, se recomienda que, en
la mayoria de los casos de impacto relativo al - - - -
ruido, la reparacion y la limpieza se consideren
como “insignificantes”

Notas:

1: La evaluacion debe centrarse en la reparacion o en la impieza del impacto del incidente, en lugar de centrarse en las medidas o en el trabajo necesarios para evitar la repeticion del incidente
2: La contaminacién del aire puede provocar otros impactos medioambientales (o impactos de otros tipos) no asociados al aire, los cuales requieren contencién, reparacién y limpieza. En estos casos, la importancia de estos esfuerzos de reparacién y limpieza se debera evaluar como

parte de la clasificacion de la gravedad del incidente en términos de los demas impactos medioambientales (o de otros tipos) asociados. Por ejemplo, si el exceso de emisiones de SO > provoca la destruccion de la biodiversidad, la escala, la

3: "Ruido” hace referencia al ruido ambiental o a las molestias acdsticas y es distinto del ruido en el contexto de la Salud Laboral

evaluar
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TABLA 04: CLASIFICACION DE INCIDENTES-DIRECTRICES DE ESCENARIO

Escenario
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TABLA 04: CLASIFICACION DE INCIDENTES-DIRECTRICES DE ESCENARIO (Continuacion)

Escenario
61
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Directrices de clasificacion

Nivel 3
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